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Solidne wartosci podstawa sukcesu marki

Siec¢ pizzerii Da Grasso skonczyta wtasnie 18 lat. Jednoczes$nie to takze 1 rok
Spotki w nowym brandingu. To dobry moment na ocene dotychczasowych
osiagniec i zaplanowanie dziatan na kolejne lata. Pomimo wielu zmian, jakie
zaszty w Sieci, jedno pozostalo niezmienne - rodzinne wartosci, wzajemny
szacunek i nacisk na jakos¢ serwowanych ustug.

Poczatki Da Grasso siegajq 1996 roku, kiedy uruchomiona zostata pierwsza pizzeria.
Zatozyta jq grupa tédzkich przyjacidt, ktérzy chcieli uruchomié swéj pierwszy biznes.
Zdecydowali sie na gastronomie. Wybdr okazat sie ,strzatem w dziesigtke”.
Juz po kilku miesigcach dziatalnosci pojawito sie mndstwo zapytan o uruchamianie
podobnych lokali. Poczatkowo pizzerie otwierali znajomi znajomych dzielgc sie przy
tym swoimi doswiadczeniami i wsparciem. Ogromne zainteresowanie szybko jednak
przeobrazito Da Grasso w koncepcje franczyzowa.

Obecnie siec liczy 184 pizzerie w blisko 150 miastach catej Polski, z czego dwa lokale
nalezg do spdétki administrujgcej Da Grasso Sp. z o0.0. Dziatalno$¢ Sieci opiera sie
na umowach franczyzowych, a udziat partneréw zewnetrznych to az 99% wszystkich
lokali.

Model wspotpracy opracowany osiemnascie lat temu, polegajacy na wzajemnym
zrozumieniu, zaufaniu | wsparciu doskonale sie sprawdza. To dzieki temu
zbudowaliémy silng i jednolita Siec¢ pizzerii, ktdra stale sie rozwija — komentuje
Magdalena Pirdg, Wiceprezes najwiekszej polskiej sieci franczyzowej Da Grasso.

Na rok przed swoimi 18 urodzinami, Sie¢ postanowita przeprowadzi¢ rebranding,
polegajacy na zmianie logotypu, gruntownej modyfikacji wystroju lokali
oraz stworzeniu jednolitej komunikacji marketingowej zgodnej z hastem ,Dobrzy
przyjaciele, Dobra zabawa, Pyszna pizza”, czyli podstawowymi zasadami, na ktérych
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zostato zbudowane Da Grasso. Dodatkowo wprowadzono skrécong karte menu,
oparta na specjalnie stworzonych postaciach rodziny Grasso. Poza zmianami
wizerunkowymi i marketingowymi, skupiono sie takze na zmianach biznesowych,
usprawniajgcych funkcjonowanie spétki i jej partnerow. Wdrozono, cieszacy sie coraz
wiekszym powodzeniem, system zaméwien online, a takze ujednolicono standardy
obstugi i stroje dostawcéw - Pizza Rider'déw. Wedtug szacunkdéw zarzgdu Da Grasso,
dziatania te mogg wptyna¢ na wzrost dochodéw franczyzobiorcow nawet do 30% do
konca 2014 roku.

Dzisiaj moge S$miato stwierdzi¢, Zze rozpoczety rok temu rebranding byt dobrym
pomystem. Nasza marka stata sie bardziej rozpoznawalna, a poziom zadowolenia
klientow lokali Da Grasso znacznie wzrdst, co byto naszym gtdwnym celem, jaki
postawilismy sobie rok temu - dodaje Magdalena Pirég. Obecnie nie mamy ambicji
by¢ najwiekszg z polskich sieci. Duzo bardziej zalezy nam na tym, aby pizzerie
Da Grasso byty wsrdd klientdw lokalami pierwszego wyboru - konkluduje.

Z okazji swoich urodzin, Sie¢ Da Grasso przygotowata specjalng promocje.
Do 17 lutego kazdy z Przyjaciot moze kupi¢ pizze, powyzej trzech sktadnikéow, Grosso
w cenie Grande.
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DA GRASSO SP. Z 0.0. to istniejaca od 2006 roku spodtka, zarzadzajgca siecig
pizzerii pod markg Da Grasso z siedzibq w todzi. Prezesem Zarzadu jest Pani
Karolina Rozwandowicz, a funkcje Wiceprezes peini Pani Magdalena Pirdg,
ktéra zajmuje sie biezacym zarzadzaniem firmy.

Da Grasso administruje najwiekszg polska gastronomiczng sieciq franczyzowa,
obejmujacq 184 pizzerie w blisko 150 miastach, a jej lokale znajdujg sie w catej
Polsce - zaréwno w wiekszych, jak i mniejszych osrodkach. Firma jest laureatem
wielu prestizowych nagrod i wyrdznien m.in. Ztoty Laur Konsumenta, Godto Jakos¢

Obstugi i Jakos¢ Roku, Hermes w kategorii sie¢ restauracyjna oraz Grand Prix
Konsumenta.
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Kontakt: )

Grzegorz Cwiek
grzegorz.cwiek@procontent.pl
tel. 534 998 658

Joanna Sobieska
joanna.sobieska@procontent.pl
tel. 883 226 220
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